Bokningsbekriftelse

Bokningsnummer: 11440

Referens: SITS
Utskriftsdatum: 2023-11-30
Datum for moétet: 2024-10-17

Vi tackar for din bestillning hos oss och har harmed noéjet att bekrafta féljande

bokning pa Klara.

Enhet/Standard
S:ta Clara Heldag
St Clara

Caféfrukost

Extra teknik frdn Konferensteknik for
hybridmote
Offertnr 9283

Utstallare
Kaffe/Te
Konferenslunch Klara Strand

Kaffebuffé Em

S:ta Clara Kvill

St Clara

Rig dagen fore mote 3500 :-/ timme

Summa

Kvar att betala

Fran datum Till Datum

2024-10-18
2024-10-18
08:00
2024-10-18
08:00
2024-10-18
08:00

2024-10-18
08:00
2024-10-18
10:10
2024-10-18
12:00
2024-10-18
15:00
2024-10-17
2024-10-17
18:00

SITS, Svensk
Intresseforening for
Tal-och sprak c¢/o

Anna Stromberg
Almarevigen 7 B
176 76 Jarfilla
Pris ity Antal Summa
personer
24 900,00 1 24 900,00
2024-10-18 o
17:00 5
160,00 50 8 000,00
21 460,00 1 21 460,00
850,00 10 8 500,00
50
270,00 50 13 500,00
160,00 50 8 000,00
3 500,00 2 7 000,00
2024-10-17 o
20:00
91 360,00
91 360,00
Exkl.moms Moms % Moms Sum Sum
91 360,00 25% 22 840,00 114 200,00
91 360,00 22 840,00 114 200,00
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Varmt vialkommen till oss pa Klara!

Med vinlig hélsning
Elinor Viklund

Klara Konferens & Happynings
08-698 87 00
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ALLMANNA VILLKOR FOR EVENT, MOTEN OCH ANDRA ARRANGEMANG

Klara Stockholm tillampar Visitas allmanna villkor for konferenser, gruppbokningar och 6vriga arrangemang. | de fall
foretagets villkor avviker fran Visitas generella villkor avseende bokning, regler vid avbokningar och betalningsvillkor
galler foretagets angivna regler enligt detta dokument.

1. DEFINITIONER

Ett arrangemang ar nar lokaler tillhandahallits med eller utan fortaring, t ex for konferens, eller vid grupp- och
festvaningsbestallning. Bestéllare ar den person — juridisk eller fysisk — som ar betalningsskyldig for arrangemanget. Med
Klara Stockholm avses Klara Stockholm AB, som levererar arrangemanget. Ett bestallningsvarde ar avtalat pris for hela
bestéllningen eller summan av bestallt antal deltagare multiplicerat med avtalat pris per deltagare per dag, och priset for
sarskilt bestallda tjanster.

2. BESTALLNING

e Bestallning kan ske muntligt eller skriftligt. Dock ska kund mottaga en skriftlig bekraftelse fran Klara Stockholm
som sedan aven ater bekraftas skriftligt av kund.

e Bestallaren har tilltrade till lokalen under den tid som framgar av bokningsbekraftelsen. Har bestallaren sarskilda
onskemal gallande till exempel sdkerhetsarrangemang, musik/underhalining skall det framféras redan vid
bestallningstillfallet sa att detta tydligt framgar av bekraftelsen.

e Klara Stockholm har ratt att flytta bestallarens bokade lokal till en mer anpassad lokal, om det antal gaster som
bestallaren bekraftat avviker negativt.

e Onskas lokalen/lokalerna att stéllas om pa en tid som innebar forhéjda kostnader forr Klara Stockholm kommer
detta att debiteras

o | priset for hyrd lokal ingéar viss utrustning, enligt offert. All 6vrig teknisk utrustning samt konferenstjanster
debiteras enligt gallande prislista eller offert.

o For utstallningsverksamhet galler specifika regler och anvisningar. Det ar bestéllarens ansvar att informera samt
tillse att utstallare foljer Klara Stockholm villkor gallande utstallningar.

e Bestallaren férbinder sig att félja myndigheternas och/eller Klara Stockholms krav att inte belasta hyrda utrymmen
med fler bestkare eller material an vad utrymningsvagar och sakerhetsféreskrifter medger.

o Bestéllaren ager ratt att under sitt arrangemang fotografera, filma etc. under férutsattning att det sker under den
tid bestallaren hyrt lokalerna samt att syftet ar for internt bruk alt. fér den egna marknadsféringen. Klara
Stockholm har ocksa efter sarskild dverenskommelse med bestéllaren ratt att fotografera, samt filma for eget
bruk, samt publicera i sin egen marknadsforing.

o Bestéllaren ager ej ratt att fotografera i Klara Stockholms allmanna utrymmen utan dverenskommelse med
ansvarig projektledare.
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3. AVBOKNINGSREGLER
Avbestallning sker skriftligen via e-mail. Klara Stockholm skall skriftligen bekréafta att avbokningen &r mottagen. Nar detta
ar gjort, faktureras den avbokningsavgift som ska tillampas for avbokningen.

AVBOKNINGSREGLER LOKAL/YTOR
Hérsal St Clara samt Lokal Angso

60 dagar fore genomférande 0% av lokalhyran/ytor debiteras
30 dagar fére genomférande 75% av lokalhyran/ytor debiteras
29 dagar fére genomférande 100% av lokalhyran/ytor debiteras

Ovriga lokaler
Fram till 30 dagar fére genomférande 0% av lokalhyran/ytor debiteras
Mindre an 29 dagar fére genomférandet 100% av lokalhyran/ytor debiteras

AVBOKNINGSREGLER FOR BESTALLD FORTARING, giller fér bade mat och dryck

Fram till 30 dagar fére genomférande 0% av bestallt varde for fortaring debiteras
29-15 dagar fére genomférandet 75% av bestallt varde for fortaring debiteras
14-0 dagar fére genomforandet 100% av bestallt varde for fortaring debiteras

4. JUSTERING AV BOKNING
Justering av bokning sker skriftligen via e-mail. Klara Stockholm skall skriftligen bekrafta att justeringen ar mottagen.
Debitering vid justering sker enligt nedan.

REGLER FOR JUSTERING AV ANTAL LOKALER / YTOR
Fram till 30 dagar fére genomférandet 0% av lokalhyran/ytorna debiteras
14-0 dagar fére genomférandet 100% av lokalhyran/ytor debiteras

REGLER FOR JUSTERING AV FORBESTALLD FORTARING, bade mat och dryck.
14-8 dagar fore genomférandet 10 % av bokat antal kan reduceras kostnadsfritt
7-0 dagar fére genomférandet Ingen kostnadsfri reducering ar mojlig.

Det antal som inte ryms inom den kostnadsfria reduceringen debiteras enligt avtalat pris.

PABOKNINGSREGLER VID OKAT ANTAL FOR FORTARING
Qkat antal 10 dagar fére genomférandet 50% prispaslag av menypriset for det tillagda antalet
Okat antal mindre an 7 dagar fére genomférandet 100% paslag av menypriset for det tillagda antalet

Okningen kan goras under férutsattning att Klara Stockholm har kapacitet och méjlighet att leverera justeringen

5. EXTERNA TJANSTER AVBOKNING AV eller JUSTERINGAR
Vid avbokning eller justering av externt inhyrda tjanster och produkter géller de avbokningsregler
som ar avtalade med extern part.
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6. RESERVATION FOR PRISANDRINGAR

Om kostnader for leverans enligt bestallningen okar till féljd av prishdjningar hos leverantor, storhelgstillagg fér personal,
hojda skatter, devalvering, myndigheters beslut eller darmed jamférbara omstandigheter ar Klara Stockholmberattigade
att debitera pristillagg som motsvarar kostnadsdkningen.

Om Klara Stockholm vill reservera sig for prishdjningar av andra skal an vad som anges ovan, skall Klara Stockholm vid
bokningstillfallet tydligt informera om att prisférandringar kan komma att ske. Klara Stockholm skall omgaende informera
bestallaren nar pristillagg sker.

7. MAT OCH DRYCK
Endast mat och dryck tillhandahallet av Klara Stockholm &r tillatet for konsumtion. Dessa regler foljer gallande lagstiftning
rorande bade livsmedel samt alkohol och ar avsedda for att garantera kvalitet och god sakerhet for gasterna.

Vid bestallning av meny géller en och samma meny till hela sallskapet.
Klara Stockholm har en tydlig policy for hantering av specialkost - se stycke 8 i detta avtal.

8. SPECIALKOST
8.1 Klara Stockholm har en utvecklad specialkostpolicy, som bifogas med offerten. Malet med denna ar att kunna leverera
kvalité och gastsakerhet med hallbarhet i fokus.

8.2 Som bestallare valjer du om du vill lata gasterna pa arrangemanget ha majlighet att helt anpassa sin mat eller om
grundnivan skall galla. Detta meddelar du nar du bekraftar bokningen och da far du dven den mall som du ska anvanda
och skicka tillbaka till oss ifylld enligt underlagets struktur.

SPECIALKOST GRUNDNIVA
Ingar i ordinarie menypris.

100% vaxtbaserat (i folkmun veganskt)

Lakto-, ovo-vegetarisk

Medicinsk specialkost (fodoamnesallergi) sa som gluten, mjolk, m fl (totalt 14 allergener)
Kulturell specialkost (matval utifran region/kultur) tex flask.

Gravidkost

SPECIALKOST EXTRA
Foljande specialkoster debiteras med +25% av menypriset.

. Allergier utover 14 allergener (om det kréavs)
. Personliga preferenser och livsstilsdieter (tex LCHF, Gl, Keto)
. Komplicerade allergier som |6k och multiallergier

8. SPECIALKOST
8.3 Specialkost skall meddelas skriftligt 14 dagar innan arrangemanget och ligger till grund fér debitering. Klara
Stockholms mall fér specialkost skall anvandas, valjer ni ett annat format, debiteras ni 1000 kr exkl. moms.
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9. BETALNINGSVILLKOR

Bestallaren ar ansvarig for samtliga enligt bestallningens och arrangemangets uppkomna kostnader. Betalning skall ske
enligt 6verenskommelse. Har avtalet traffats om betalning mot faktura skall bestallaren erlagga full likvid inom 15 dagar
fran fakturadatum.Detta galler bade vid forskott- samt slutfakturering

Om betalningsfristen 6verskrids har Klara Stockholm ratt att debitera drojsmalsranta

fran forfallodagen med 8%.

Samtliga priser presenteras exklusive moms. Moms tillkommer enligt gallande skatteregler.
F6r mer information se: www.skatteverket.se

Klara Stockholm har ratt att géra en kreditupplysning. | de fall kreditvardigheten inte uppfyller Klara Stockholms policys
gallande kreditvardighet forbehaller vi oss ratten att begara 100% forskottsbetalning

o Klara Stockholm fakturerar ett forskott motsvarande 50% av offertvarde efter signerad bekréaftelse.

o Overskjutande belopp faktureras efter genomfért event.

e Utlandska foretag forskottsfaktureras med 100%, som skall vara reglerad 14 dagar innan genomférande av
arrangemanget. Om detta inte efterfoljs, ager Klara Stockholm ratt att avboka arrangemanget utan
ersattningsplikt mot arrangor.

10. ANSVAR FOR EGENDOM
Klara Stockholm ansvarar ej for nagon form av kundens eller bestallarens egendom som forvaras i dess lokaler eller i
ovriga allmanna utrymmen.

Klara Stockholm ansvarar ej heller fér om nagon leverans har kommit bort, varken till eller ifran anlaggningen.
Om material ska skickas till Klara Stockholm ska materialet markas med bokningens datum, lokal, foretagsnamn samt
namn pa ansvarig.

Material som olovligt lAmnas kvar efter genomfért evenemang ager Klara Stockholm ratt att kassera och
hanteringskostnad kommer déa att faktureras dig som kund.

11. BESTALLARENS ANSVAR FOR SKADA
Bestallaren ar ansvarig for skada som denne sjalv eller deltagare i arrangemanget orsakar Klara Stockholm oavsett om
det ar uppsatligt, av vardsloshet eller oaktsamhet

12. TEKNIK
Teknisk utrustning far enbart tas i lokalerna med Klara Stockholms godkannande

Avbokningsregler for teknik skickas tilsammans med teknikofferten

Onskar ni anvénda pyro, konfetti eller dvriga effekter sker detta i samrad med ansvarig projektledare alternativt
teknikchef.

Vid godk@nnande av Klara Stockholm fér er som kund att anvanda konfetti, tillkommer det en extra stddkostnad som
debiteras fakturan.
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http://www.skatteverket.se/

13. ALKOHOLPOLICY

Klara Stockholm har nolltolerans nar det galler intag av alkohol och droger hos samtliga underleverantdrer och artister nar
de arbetar i Klara Stockholms lokaler.

Klara Stockholm innehar serveringstillstand och foljer de regler och ramverk som stélls utifran svensk alkohollagstiftning.

14. PRISPASLAG

Bestallaren ager inte ratt att géra nagra paslag éverhuvudtaget pa avtalade priser. Klara Stockholm AB férbehaller sig
ratten att hava avtalet och avboka arrangemanget. De priser som ar avtalade mellan bestallaren och Klara Stockholm ska
vara fullstandigt transparanta gentemot eventuell tredje part

15. INTEGRITETSPOLICY
Klara Stockholm féljer de krav som Dataskyddsforordningen (GDPR) stéller pa oss som personuppgiftsansvarig.

16.FORCE MAJEURE

Pandemi, Strejk, lockout, eldsvada, explosion, krig, liknande krigstillstand, vasentliga inskréankningar i leveranser eller
andra omstandigheter utanfor Klara Stockholms kontroll, berattigar Klara Stockholm att hava avtalet utan skyldighet att
utge skadestand.

17.TVISTER

For att 16sa tvister eller oklarheter vid konferenser och évriga arrangemang, star Visitas ansvarsnamnd kostnadsfritt till
parternas forfogande. Visitas medlemsféretag har forbundit sig att félja ansvarsnamndens beslut. Klara Stockholm ar
medlem i Visita.

Dessa bokningsvillkor géller from 2023-03-01.
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